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= A STRVICIDS TECNICOS PORTUARIOS

POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

- S§TP empresa dedicada al varado de embarcaciones para mantenimiento y los servicios
aplicables, situada en muelle viejo s/n, Palma de Mallorca. Desde su inicio y siguiendo con
nuestro afan de mejorar continuamente hemos apostado por gestionar nuestra empresa
mediante un SISTEMA DE GESTION INTEGRAL.

Mediante este documento STP hace publica la Politica de Calidad, Medio Ambiente y
Prevencion de Riesgos Laborales, englobada en la estrategia de la empresa, cuyos objetivos
globales son:

- Configurar y dotar la estructura de la Organizacién en los aspectos documental, técnico
productivo y administrativo para poder asegurar el cumplimiento de los requisitos de los
clientes, en todos nuestros productos y servicios.

- Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como con otros requisitos
que la organizacion pueda suscribir.

- Orientar la actividad de la Organizaciéon para conseguir el mayor grado posible de
satisfaccion de los clientes, mediante un trato personalizado segun sus necesidades.

- Conseguir la participacion e implicacion de todo el personal de la Organizacion en el
cumplimiento y desarrollo del Sistema de Gestion Integral.

- Conocer la incidencia de nuestras actividades sobre el entorno, gestionando correctamente
todos los residuos y minimizando los aspectos medioambientales significativos.

- Prevenir la contaminacion y hacer un uso racional de los recursos.

- Garantizar que el compromiso de mejora continua es claramente entendido y asumido por
todos los empleados, como via imprescindible para asegurar la competitividad de la empresa y
la maxima satisfaccion del cliente.

- Prevenir el dafio y el deterioro de la salud alcanzando y manteniendo un alto nivel de
seguridad y salud a través de una mejora continua de las condiciones de trabajo, la gestion y el
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo, mediante la integracion y concienciacion por
parte de todos los miembros de la Servicios Técnicos Portuarios.

Palma de Mallorca a 14 de enero de 2008

Juan Rosselld Gelabert
Director- Gerente




